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CADERNO DE ENCARGOS

Capitulo I
Disposicoes gerais
Clausula 1.2
Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de 130 computadores de secretaria para o
Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM, nos termos do presente Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Contrato

1 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdoes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes, desde que
esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
¢) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual sdo ai indicados.
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do
Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo
diploma legal.

Clausula 3.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor até a entrega dos bens ao contraente plblico em conformidade com os respetivos
termos e condicOes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacOes acessorias que devam perdurar para além da
cessacao do contrato.

Capitulo II
Obrigacoes contratuais
Seccao I
Obrigacoes do prestador de servigos
Subsecgao I
Disposicoes gerais
Cladusula 4. @
Obrigacgoes principais do prestador de servicos

Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o fornecedor as seguintes obrigagGes principais:
a) Obrigacao de entrega dos bens identificados na sua proposta;
b) Obrigacao de garantia dos bens;
¢) Obrigagao de continuidade de fabrico.
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Cladusula 5. @

Conformidade e operacionalidade dos bens
1 — O fornecedor obriga-se a entregar ao contraente publico os bens objeto do contrato com as caracteristicas,
especificacoes e requisitos técnicos previstos no anexo ao presente Caderno de Encargos, que dele faz parte
integrante.
2 — Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condicdes de serem utilizados para os fins a que
se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em funcionamento.
3 — E aplicavel, com as necessérias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos & venda de
bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos bens.
4 — O fornecedor é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou discrepancia dos bens
objeto do contrato que existam no momento em que os bens Ihe sdo entregues.

Clausula 6. @

Entrega dos bens objeto do contrato
1 — Os bens objeto do contrato devem ser entregues, no Instituto de Seguranga Social da Madeira, IP-RAM, sito a
Rua Elias Garcia, n.° 14, Funchal, no prazo de 30 dias seguidos ap0s a data de outorga do contrato.
2 — O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato, todos os
documentos que sejam necessarios para a boa e integral utilizacdo ou funcionamento daqueles.
3 — Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade daqueles para o
contraente publico, bem como do risco de deterioragdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacoes
de garantia que impendem sobre o fornecedor.
4 — Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos para o
local de entrega sao da responsabilidade do fornecedor.

Cladusula 7. @

Garantia técnica
1 — Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de consumo e das
garantias a ela relativas, o fornecedor garante os bens objeto do contrato, pelo prazo de cinco anos a contar da
entrega dos bens, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas,
especificagles e requisitos técnicos definidos no anexo ao presente Caderno de Encargos, que se revelem a partir
da respetiva aceitagdo do bem.
2 — A garantia prevista no nimero anterior abrange:
a) O fornecimento, a montagem ou a integracdao de quaisquer pecas ou componentes em falta;
b) A desmontagem de pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;
c) A reparacao ou substituicdo das pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;
d) O fornecimento, a montagem ou instalacdo das pegas, componentes ou bens reparados ou substituidos;
e) O transporte do bem ou das pecas ou componentes defeituosos ou discrepantes para o local da sua reparacao
ou substituicdo e a devolucao daqueles bens ou a entrega das pecas ou componentes em falta, reparados ou
substituidos;
f) A deslocacao ao local da instalagao ou de entrega;
g) A mao-de-obra.
3 — No prazo maximo de dois meses a contar da data em que a entidade adjudicante tenha detetado qualquer
defeito ou discrepancia, esta deve notificar o fornecedor, para efeitos da respetiva reparacdo.
4 — A reparacdo ou substituicdo previstas na presente clausula devem ser realizadas dentro de um prazo razoavel
fixado pela entidade adjudicante e sem grave inconveniente para este Ultimo, tendo em conta a natureza do bem e
o fim a que o mesmo se destina.
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Clausula 8. @
Garantia de continuidade de fabrico
O fornecedor deve assegurar a continuidade do fabrico e do fornecimento de todas as pegas, componentes e
equipamentos que integram os bens objeto do contrato pelo prazo estimado de vida util dos bens, de acordo com
as regras de amortizacao contabilistica aplicaveis.

Seccao II
Obrigacoes da entidade adjudicante
Cladusula 9. @
Preco contratual

1 — Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacOes
constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao fornecedor o preco constante
da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2 — O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto
do contrato para o respetivo local de entrega bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas
registadas, patentes ou licencas.

Artigo 10.°

Precgo base
O preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pelo fornecimento de todos os bens que constituem
0 objeto do contrato é de 97.500,00€ (Noventa e sete mil e quinhentos euros).

Cladusula 11. @

Condigcoes de pagamento
1 — As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da clausula 9.2, devem ser pagas no prazo de 60
dias apds a data de entrada na entidade adjudicante da respetiva fatura, a qual s6 pode ser emitida apds o
vencimento da obrigacdo respetiva.
2 — Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacao considera-se vencida com a entrega dos bens objeto do
contrato.
3 — Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores indicados na fatura, deve esta
comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.
4 — Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n.° 1, a fatura é paga através de transferéncia
bancaria.

Capitulo IIT
Penalidades contratuais e resolugao
Clausula 12.2
Penalidades contratuais
1 — Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir do fornecedor o
pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da gravidade do incumprimento, nos
seguintes termos:
a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato, até 10% do prego contratual;
b) Pelo incumprimento da obrigacdo de garantia técnica, até 5% do preco contratual;
c) Pelo incumprimento da obrigagao de continuidade de fabrico e fornecimento, até 5% do preco contratual.
2 — Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, a entidade adjudicante pode exigir-lhe
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uma pena pecuniaria de até 10% do preco contratual.

3 — Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo fornecedor
ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo atraso na entrega tenha
determinado a respetiva resolucao.

4 — Na determinacao da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias do
incumprimento.

5 — A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6 — As penas pecunidrias previstas na presente clausula nao obstam a que a entidade adjudicante exija uma
indemnizacdo pelo dano excedente.

Cladusula 13. @

Forca maior
1 — N3o podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a ndo realizagao
pontual das prestacOes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores de
terra, inundacodes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra
ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forca maior, designadamente:
a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do fornecedor, na parte em que
intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em que este se
integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra forma
resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
e) Incéndios ou inundagBes com origem nas instalagbes do fornecedor cuja causa, propagagao ou proporcoes se
devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5 — A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo
periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 14. @

Resolucao por parte do contraente publico
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a entidade adjudicante pode
resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o fornecedor violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente no seguinte caso:
a) Atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato superior a 30 dias ou declaracdo escrita do
fornecedor de que o atraso em determinada entrega excedera esse prazo.
2 — O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao fornecedor.
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Clausula 15.2

Resolucao por parte do fornecedor
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o fornecedor pode resolver o contrato
guando qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de seis meses ou o montante em divida
exceda 25% do prego contratual, excluindo juros.
2 - O direito de resolucao é exercido por via judicial, nos termos da clausula 16.2.
3 - Nos casos previstos no nimero 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaracao enviada a
entidade adjudicante que produz efeitos 30 dias apds a rececdo dessa declaracdo, salvo se este ultimo cumprir as
obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
4 - A resolugdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticao das prestacoes ja
realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigagGes deste ao abrigo do contrato.

Capitulo V
Resolucgao de litigios
Cldusula 16. @
Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal administrativo
de circulo do Funchal, com expressa rentincia a qualquer outro.

Capitulo VI
Disposicoes finais
Clausula 17.2
Subcontratacao e cessao da posicao contratual
A subcontratacdao pelo fornecedor e a cessdo da posicao contratual por qualquer das partes depende de
autorizacdo da outra, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 18.2
Comunicagoes e notificacoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacoes e comunicages entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracdo das informagOes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 19.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 20.2

Legislacao aplicavel
O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa.
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ANEXO

ESPECIFICAGOES TECNICAS

Desempenho (Benchmark)

SYSmark 2018 Rating (pontuacsio) [ >=1600

Sistema Central

N.° de "cores" por processador 8

Processador / Geragdo >= i5 de 9. geragio
Memodria instalada (GB) >= 16 GB DDR4
Meméria maxima (GB) >= 32 GB DDR4
N.° de ranhuras de memdria livres >=1
Armazenamento

Capacidade do dispositivo de meméria nao- volatil >= 250

instalado (GB)

N.° discos (SSD) 1 + (1 slot livre)
Drive dtica interna N&o pretendido
Sistema Gréfico

Dimenséo memdria grafica (MB) 512

Saida de video integrada VGA e DisplayPort
Conetividade

Controlador de rede Ethernet (RJ45) - (Mbps) 10/100/1000
Funcionalidades de gestao do controlador Ethernet WOL, PXE. DMI, WFM 2.0
N.° de portas USB total (2.0 ou superior) <

N.° de portas USB total (3.0) 4

N.° de portas USB frontais (3.0) 2

C normas e legisla

Eficiéncia energética I Energy Star 5.2
Factor de forma

Chassis Desktop Small Form Factor, de cor preta ou preta com cinza

Tecudo WERTY O R o o o Corpr 530
| Rato
Rato ¢/ fio | USB Otico Scroll c/fio. de cor preta
Ecré externo LCD 21,5", de cor preta ou preta com cinza
| Tamanho imagem visivel (polegadas) >= 215"
Resolugdo nativa (pixéis) >= 1920x1080
Certificacbes Energy Star 6.0 e TCO Certified Displays 5§
Proporcdo 16:9
Contraste (estatico) 3000:1
| Luminosidade >=250 nits
Conector de entrada integrado VGA e Displayport
Sistema operativo
grgh:‘nms.talacé_o dena:lostema operativo Microsoft Windows 10 professional x64
Garantia

Garantia de 3 Anos Onsite (8x5) para equipamento ] Sim

7/8



Niveis de Servico:

a) Garantia de 3 Anos Onsite (8x5) para todo o equipamento (PC, monitor, teclado e rato).
O fornecedor deste equipamento garantird todos os bens contra quaisquer avarias que se verifiquem, face
aos padroes de desempenho constantes da proposta por si apresentada ou indicados nos manuais
fornecidos, pelo periodo de 3 (trés) anos contado da aceitacgdo.

b) Tempo de reposicdo de servico em caso de avaria de 8 horas Uteis.

¢) Durante o periodo de garantia, a reparacao de todas as avarias sera assegurada pelo fornecedor, sem
qualquer encargo para o ISSM,IP-RAM.

d) O fornecedor obriga-se a reparar as avarias no prazo de 8 horas e a contar da notificagao feita pelo
ISSM,IP-RAM.

e) As reparagOes e substituicOes terdo lugar nas instalagdes onde se encontrem os equipamentos. Em casos
excecionais e devidamente fundamentados, em que se verifique ser impossivel a resolugdo do problema
reportado no local dentro do prazo, podera o Fornecedor proceder a substituicdo temporaria do
equipamento avariado, enquanto decorrer a reparagdo em instalagbes proprias deste, mediante
autorizacao escrita do ISSM,IP-RAM.

Entrega: Entrega direta nas instalacdes do Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM, Rua Elias Garcia,
n.% 14, 9054-503 Funchal.

Outros: Envio do Nimero de Série de fabrica.

Prazo de Entrega: 30 dias apds a data de outorga do contrato.
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